
Agenti di Salute: nuove pratiche di welfare di prossimità contro le disuguaglianze in salute

Comune di Bologna

Referente del progetto

Maria Cristina

Zambon

Piazza Liber Paradisus 6

Modulo partecipazione oscar della salute 2026
- Progetti 2025
Bando Oscar della Salute 2026 (progetti 2025) 
Premio Nazionale Rete Città Sane – OMS 
www.retecittasane.it 
MODULO PRESENTAZIONE PROGETTO

Titolo del progetto *

Ente proponente *

Nome *

Cognome *

Indirizzo *

13/05/26, 14:16 Modulo partecipazione oscar della salute 2026 - Progetti 2025

https://docs.google.com/forms/d/1sR01ICRCeroxcvf8neqgvNDzo07AsRsoZnp1jatD5bY/edit#response=ACYDBNjdxXdLgw14Bq_K3cSQurPN2L6W27JlKH… 1/7



0512195908

cristina.zambon@comune.bologna.it

PROGETTO

Bologna

circa 400.000

48

Telefono *

E-mail *

Città in cui ha avuto luogo il progetto *

n. abitanti del  Comune *

Durata del progetto:

(Esprimere la durata in mesi)

*

13/05/26, 14:16 Modulo partecipazione oscar della salute 2026 - Progetti 2025

https://docs.google.com/forms/d/1sR01ICRCeroxcvf8neqgvNDzo07AsRsoZnp1jatD5bY/edit#response=ACYDBNjdxXdLgw14Bq_K3cSQurPN2L6W27JlKH… 2/7



Si tratta della progettazione di un nuovo servizio di promozione della salute e di benessere della 
comunità che, attraverso lo sviluppo di nuove pratiche di welfare di prossimità, realizzate da operatori 
con competenze di Agente di Salute - in fase di sperimentazione metodologica sul Quartiere Savena nel  
primo semestre del 2026 – miri a implementare forme e percorsi innovativi di ascolto, intercettazione ed 
emersione delle fragilità e solitudini esistenti, ne sappia monitorare gli andamenti, e sia in grado di 
promuovere risposte appropriate ai bisogni, in condivisione costante con le “sentinelle territoriali” già a 
Rete nei servizi e con le  opportunità esistenti, comprensive sia dei Servizi Sanitari, territoriali e non, degli 
Infermieri di Comunità, dei Servizi Sociali di comunità, dei Servizi Educativi, degli Uffici Reti di Quartiere, 
degli Agenti di prossimità di F IU, sia delle opportunità offerte da Enti del Terzo Settore, Parrocchie, 
Esercenti attività commerciali stanziali, ed altri attori formali e informali competenti nella prossimità.
Il Servizio dovrà quindi essere in grado di costruire vere e proprie “antenne territoriali di prossimità”, che 
nel quadro dei servizi esistenti e dei dati di fragilità disponibili, supportino e rafforzino il sistema 
cittadino di promozione della salute in tutte le sue declinazioni, nell’ottica di favorire al massimo grado la 
capacitazione e la resilienza dei singoli e favorendo contestualmente azioni di promozione 
dell’inclusione sociale e di partecipazione alla vita comunitaria.

contrastare la disuguaglianza in salute della popolazione cittadina più fragile, rafforzando il sistema 
cittadino di promozione della salute in tutte le sue declinazioni,  favorendo attraverso ascolto e risposte 
mirate,  il massimo grado di capacitazione e  resilienza possibile dei singoli e favorendo 
contestualmente azioni di promozione dell’inclusione sociale e di partecipazione alla vita comunitaria. Si 
individuano, alla luce delle mappe di fragilità del Comune di Bologna, sei aree circoscritte e definite su 
cui sviluppare l'attività degli Agenti di Salute

differente per ogni Quartiere, e definita in sede di co-progettazione alla luce delle mappe di fragilità 
comunali

Descrizione di sintesi del progetto.

(Massimo 30 righe)

la descrizione deve comprendere anche la metodologia di progettazione

*

Obiettivi del progetto
Descrivere sinteticamente gli obiettivi del progetto

*

Popolazione target di riferimento (in relazione agli obiettivi perseguiti) N. di abitanti
target di progetto (ad es. nr. anziani, nr. giovani, ecc)

*
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contrasto alle solitudini, isolamento sociale etc...

Si sta sviluppando ora per i primi 8 mesi di servizio la metodologia di costruzione della figura degli 
Agenti di Salute; il percorso di costruzione è condiviso e co-costruito con F.IU di Bologna, AUSL,  
Università di Bologna e con i primi due Agenti di Salute ingaggiati

tematica a cui il progetto fa riferimento

Scegliere una sola delle tre opzioni

〇 Promozione della prevenzione precoce, con attenzione alla salute di bambine e
bambini, al sostegno alla genitorialità e ai primi 1000 giorni di vita, riconosciuti come fase
cruciale per lo sviluppo e per la riduzione delle disuguaglianze di salute (OMS, Early Child
Development, 2016

〇 Azioni a contrasto della solitudine, dell’isolamento sociale e della fragilità relazionale
come determinanti rilevanti della salute fisica e mentale, attraverso azioni di comunità,
prossimità, partecipazione e rafforzamento dei legami sociali (OMS, Social connection as a
public health priority, 2023; World Health Assembly, WHA78/2025)

〇 Costruzione di ambienti urbani, servizi e politiche capaci di generare salute,
riducendo i fattori di rischio e favorendo scelte e stile di vita salutari, equità, inclusione e
sostenibilità

*

Azioni realizzate

Sintetizzare le attività realizzate per conseguire gli obiettivi programmati descrivendole
brevemente

*
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Si stima alla fine del progetto di poter raggiungere circa 3000/5000 persone con ingaggio diretto 
personale e/o gruppale gestiti dagli Agenti di Salute. Multitarget

Quantitativi: Si stima alla fine del progetto di poter raggiungere circa 3000/5000 persone con ingaggio 
diretto personale e/o gruppale. Multitarget. QUALITATIVI:  individuazione di nuove antenne territoriali 
esperte in promozione della salute, e di un nuovo approccio alla comunità in prossimità;emersione delle 
solitudini e delle fragilità latenti; accompagnamento delle persone fragili a specifiche risposte individuali 
e gruppali ai bisogni emersi; monitoraggio della rispondenza e della partecipazione effettiva  tra bisogni 
emersi, risposte al bisogno, costanza nella partecipazione; avvio di attività  e di laboratori co-costruiti in 
relazione all'interesse specifico del target; complessivo aumento di capacitazione della comunità target

In corso di esecuzione; si capiranno a fine servizio sperimentale

Trattandosi di servizio sperimentale, lo scarto ora non è stimabile

Beneficiari finali del progetto e numero

Elencare la/le categorie di beneficiari finali dell’iniziativa, indicandone il numero (se
disponibile, o una stima)

*

Risultati attesi

Specificare i risultati qualitativi e quantitativi 

*

Risultati raggiunti

Specificare i risultati qualitativi e quantitativi 

*

Scarto progettuale

Descrivere lo scarto progettuale tra i risultati attesi e i risultati ottenuti 

*
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1.400.000,00 euro

PN Metro a completa copertura del progetto/servizio

Può autosostenersi solo parzialmente, attraverso attività a pagamento di educazione alla salute e  
informazione alla popolazione 

Un approccio al contrasto alle solitudini e alle fragilità mirato, costruito su dati statistici obiettivi, e su 
una parte circoscritta del territorio cittadino, per garantire la prossimità reale.

Essendo completamente sperimentale, richiede molto lavoro istruttorio, relazionale, di condivisione e co-
costruzione

Costo totale del progetto (euro) *

Finanziamenti ottenuti

Specificare le fonti di copertura del progetto (risorse proprie, risorse esterne – specificarne la
tipologia)

*

Sostenibilità del progetto

Indicare se il progetto, una volta terminate le risorse iniziali, può auto-sostenersi o trovare
altre fonti per continuare nel tempo

*

Punti di forza del progetto *

Problematicità sorte durante l’attuazione del progetto

Indicare eventuali difficoltà incontrate nell’attuazione del progetto

*
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sarà oggetto di valutazione all'interno degli usuali percorsi previsti dal finanziamento PN Metro

prossimità, ascolto, supporto, comunità, salute

https://www.comune.bologna.it/novita/notizie/agenti-comunitari-salute; 
https://fondazioneiu.it/progetto/agente-comunitario-di-salute/;   

Questo modulo è stato creato all'interno di Sevents.

Il progetto è stato oggetto di valutazione? Se sì di che tipo? *

Parole Chiave per descrivere il progetto (massimo 5)

*

Allegati 

Inviare  in formato elettronico via mail a segreteria@retecittasane.it i file di interesse oppure
indicare i link per l'accesso al materiale di tutto ciò che aiuta la Commissione a valutare nel
merito il progetto, soprattutto per i risultati raggiunti, ad es.:
documento di progetto
budget revisionale e consuntivo
valutazione del progetto a cura dei progettisti
materiali promozionali
video
foto
ecc.

*

 Moduli
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